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La estrategia de
comunicacion
del test de VPH

[el desafio de presentar
e instalar una nueva tecnologia]
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Resolucion 1472/2011

Apruébase el “Proyecto Demostracién para la incorporacion de la Prueba de HPV como Tamizaje
Primario”.

Bs. As., 12/9/2011
VISTO el expediente N° 2002-22108-10-9 del registro del MINISTERIO DE SALUD, y
CONSIDERANDO:

Que en el marco del PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCION DE CANCER CERVICO-UTERINO, este

inisterio, opor , suscribié con la PROVINCIA DE JUJUY, un Acta Acuerdo para el
fortalecimiento del PROGRAMA PROVINCIAL DE PREVENCION DE CANCER CERVICO-UTERINO en dicha
jurisdiccion considerada prioritaria.

Que en tal acuerdo, las partes previeron como uno de los objetivos especificos, para desarrollar
conjuntamente, lograr (a alta calidad de los servicios diagndsticos (toma y lectura de la citologia).

Que el cancer cérvico-uterino es la segunda causa de muerte por cancer en mujeres entre TREINTA Y
CINCO Y SESENTA Y CUATRO (35 y 64) afios.

Que en la Argentina se diagnostican alrededor de TRES MIL (3000) casos nuevos por afio de cancer
cérvico-uterino, muriendo DOS MIL (2000) mujeres por afio por esta enfermedad.

Que existen limitaciones para reducir la incidencia y mortalidad por céncer cérvico-uterino, inherentes
al tamizaje basado en la citologia convencional (Prueba de Papanicolaou —Pap-).

Resoluciéon Nacional 1472/2011
Resolucion provincial




El cancer cervicouterino es
un tema dificil para comunicar

= hablamos de CANCER...

«enfermedad, muerte, dolor, miedo»

- = hablamos de una parte de la SEXUALIDAD [un VIRUS (VPH) que se
transmite por contacto sexual...]

«¢é¢Como me contagié, quién me contagio?, écuando fue?»




CAMPANA DE
COMUNICACION

Difundir en la poblacion, especificamente entre las mujeres
de 30(+) anos, la existencia del test de VPH como método de

‘ tamizaje primario disponible en la Provincia de Jujuy .



:Qué queremos saber?

= iQué conocimientos tiene la poblacion sobre el VPH?

= iQué quieren saber las mujeres sobre el VPH?

= iQué se comunica sobre el VPH?

= ¢Cual es el im?pacto psicolégico y social de un diagndstico
positivo de VPH:

(Sistematizacion de 22 papers)

Fuente: Thouyaret, 2011.



:Qué se sabe?

= Conocimiento poco claro: desconocen
la relacion causal entre VPH y el CC.

= Desconocimiento sobre la utilidad del Pap y el test de VPH.

"Ante |la noticia de un resultado + : verglienza, temor, miedo.




Entonces...nuestros principales mensajes a difundir
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ELCANCERDE [ ¢ LweH B
CUELLO DE UTERO hNC estviRus |
ES PREVENIBLE :

El VPH es muy frecuente. | Y TRATABLE = MUY COMUN  §

Tener VPH no es sindnimo de
infidelidad.

TENER VPH NO SIGNIFICA TENER CANCER
(énfasis en lo preventivo)




Diseio de campaia masiva de comunicacion (2012)

= SPOT RADIAL e
= SPOT TELEVISIVO |
| f. " MATERIALES DE
: COMUNICACION
AFICHES
AFICHETAS

FOLLETOS (DIPTICO Y FLYER)
CARNET




Evaluacion campana test de VPH - Jujuy

OBIJETIVO:

Describir las opiniones de las mujeres acerca de la
campaina «TEST de VPH» en relacidon con su contenido,
lenguaje, estructura e ilustraciones.

METODOLOGIA:

Estudio exploratorio y descriptivo/ abordaje cualitativo.

= 4 grupos focales
= Total: 25 mujeres.




PRINCIPALES HALLAZGOS
Opiniones sobre la identidad visual de los materiales

e Satisfaccidn en relacion a la estética propuesta
“vivos y alegres” (GF 3) (con relacién a los colores)

® Les gusta la imagen de la modelo:

«es sencilla» (N°3)
«Como en Buenos Aires... nos tienen como que todos somos coyas» (GF3)




Principales hallazgos
Opiniones sobre el afiche ¢Qué es el VPH?

» Contenido complejo y contradictorio éQué es el VPH?
para las mujeres [«virus de alto B defe
riesgo»; «lesiones»].

En las mujeres, algunos tipos de
VPH de “alto riesgo”, pueden per-
manecer en el cuerpo y provocar
lesiones que, si no se tratan, con el
tiempo pueden provocar cancer en

» “Provocar lesiones, digo yo, entiendo el Ta o)
yo que ya tendria dolor, como dice la
sefiora, a lo mejor algun olor en la EL CANCER DE CUELLO DE UTERO
orina o también algunas manchas en S.E PU.EDE PRE\!ENlR'
., Si sos mujer y tenés 30 afios o mas,
el cuerpo” (GF2). podés hacerte el Test de VPH.

Acercate al centro de salud mas cercano y hacete el Test.

ES TU DERECHO. ES TU SALUD.




Pri nCi pa les ha I langS Nuevo método para prevenir

el cancer de cuello de Utero (matriz)

Opiniones sobre la aficheta TEST DE

La informacion fue calificada como
“buena” (GF2) y “clara” (GF3).

Mensaje directivo, orientador y
prescriptivo: qué/para quién/a dénde.

“Y hay personas que son vagas... Les gusta El Test de VPH esta disponible en toda la provincia
. . . de Jujuy para las mujeres a partir de los 30 afios.
gue les insistan, les gusta que les informen y ,
* Acercate al centro de salud mas cercano y pedilo
ellas no se acercan al puesto” (GF4). ;& sercllo vino prodics dolor
e Es gratuito
La «voluntad personal» Su rgl(') como €l cancer de cuello de utero se puede prevenir.

g ES TU DERECHO. ES TU SALUD.
protectora de la atencion.

0800 222 3444 - Linea Salud Sexual y Reproductiva | www.msal.gov.ar/inc




PRINCIPALES HALLAZGOS
Folleto diptico: «Test de VPH»

SE PUEDE PREVENIR!

Si sos mujer y tenés 30 afios o mas,
podés hacerte el Test de VPH.

ES TU DERECHO. ES TU SALUD.

- La informacion precisa una mediacion.

- Percibido como un «resumeny.

liza el Test de VPH?

s Test de un resultado positivo, w1 Pap 15
)& necesitan ser tratadas o

“No, explicado asi uno entiende mads”(GFN°2) .

Para las mas jovenes:

“Acd dice: resultado negativo, significa que no se ha

H 7 £Como prevenir el Cancer de cuello de Gtero recordé au
encontrado el virus que puede causar el cdncer del = anifes tone cineer
cuello de utero. Resultado positivo, indica que.....ah,  aeeoeeme de ol e Test et dsponite

Qué es el TEST de VPH? en todos los centros de salud de la

provincia de Jujuy.

o€ Test detecta o
de alguno de los VPH de Alto Ries

£0.

ah....Entonces, si da positivo quiere decir que no
tenemos que sequir el tratamiento (GFN° 3)




PRINCIPALES HALLAZGOS |
Opiniones sobre el flyer Me hice el

Confusidn respecto al significado de TEST DE

los resultados del test de VPH y del V P H tivo
Pap. alto riesgo se van solas. Sélo en

y a h o ra 7 en el cuerpo y pueden causar

Desconocimiento en las mujeres sobre : :/
Como entender los
Ia ((dOble toma. resultados del test. N

Confusion del VPH con el VIH-SIDA:
«me entregaron los resultados del VIH T

vuelve a dar positivo [a segunda vez, se recomien- lesiones en su cuello uterino en exdmenes

también» (GFN° 2).

?i el Pap es' ?“mal el médico recomendard EL CANCER DE CUELLO DE UTERO
\aCer otros estudios para ver como Segurr. SE PUEDE PREVEN l R
Si sos mujer y tenés 30 afios 0 mds,
podés hacerte el Test de VPH.

Acercate al centro de salud més cercano y hacete el Test.

ES TU DERECHO. ES TU SALUD.




PRINCIPALES HALLAZGOS
Opiniones sobre los spots radiales y televisivos

El mensaje resulta claro, invita e y haCEte
el test de
Les gusta la musica vy la estética.

-+ No cambiaria nada, me gustaria verlo
realmente por la tele» (GFN°2)

Poca visibilidad en el espacio publico es sencillo Y gratUitO




Resultados de la evaluacion

= Mensajes claros, cortos y directivos.

(para mujeres sin conocimientos previos y con bajos niveles
educativos).

=" Mensajes que interperlen e inviten.

(la informacidn explicativa necesita mediacidon: «todo no entra
en un folleto»)

" | as campanas deben tener continuidad en el tiempo.

MIENTRAS...



En el proceso de gestion... nuevas provincias con test de VPH
(con los mismos soportes)

Nuevo método para prevenir

td evel
er de Ild t (m atriz 0 método para pre! el cance deuellodeuteto(mtr)

TEST DE TEST DE TeST D“E’ TEST DE

VPEE VPHe | VPH® VPH2

A
€l Test de VPH estd disponible en toda la provincia de o
Catamarca para las mujeres a partir de los 30 afios.

WA
Y « Acercate al centro de salud més cercanoy pedilo. DAY
« Es sencillo y no produce dolor. [

* Esgratuito,

o El cancer de cuello de (tero se puede prevenir.  P°

. El cancer de cuello de Gtero se puede prevenir. ' : €S TU DERECHO. ES TU SALUD.
G A A

ES TU DERECHO. ES TU SALUD.  |7.f
4 0800 222 1002 | www.msal.gov.ar

TUCUMAN CATAMARCA MISIONES NEUQUEN
[7-10-14] [16-10-14] [21-10-14] [29-10-14]



Sin embargo

finalmente quedo...




Nuevo método para prevenir
el cancer de cuello de Gtero (matriz)

TEST DE

€l Test de VPH estd disponible en toda la provincia
para las mujeres a partir de los 30 afios.

* Acercate al centro de salud mas cercano y pedilo.
« Essencillo y no produce dolor.
* Es gratuito.

El cancer de cuello de utero se puede prevenir
ES TU DERECHO. ES TU SALUD.

INC responde: 0800 333 3586 - www.msal.gobar/ing

AFICHETA
TEST DE VPH

2015-2017

gE r) U’E DEJ[;‘V’VQE \/VE NV\ R 2 Para prevenir el cancer de cuello de

Si sos mujer y tenés 30 afios o mas, (tero (matiiz) ahora podés hacerte el
podés hacerte el Test de VPH. TE ST D E
€S TU DERECHO. €S TU SALUD.

VPH

CON UN TEST DE VPH
PODEMOS PREVENIR
EL CANCER DE CUELLO
DE UTERO.

ANTE CUALQUIER DUDA,
CONSULTE AL EQUIPO DE SALUD.

RECOMENDADO PARA MUJERES A PARTIR
DE LOS 30 AROS.

FOLLETO
DIPTICO
TEST DE VPH

e

Fecha de nacimient
(entiode saludlhosina\ TEST DE 1
0800 3333586 - www.msalgobarfng V P H

REGTRALAS FCHAS O TUS TEST,
TEST de VPH

L
o =- fsty
ol caneer -- salud.

decuello Bty

(o Gtero, -- (erecho.

CARNET
TEST DE VPH/
[Incluye PAP TRIAGE]



Conclusiones y reflexiones

" La importancia del uso de la evidencia cientifica LOCAL [elaboracion
propia].

" Las mujeres prefieren materiales simples y claros.

" Los materiales graficos tienen muchos beneficios... épero llegan?,
ésirven? (impacto).
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